
Инструкция по установке и удалению 
электронной подписи



Установка
электронной подписи

Установка электронной подписи осуществляется
в 2 этапа:

Этап 1. Скачивание персональной электронной 
подписи

Этап 2. Импорт электронной подписи на 
устройство



Получить электронную подпись

Чтобы получить электронную подпись:

ШАГ 1 – в личном кабинете студента найдите 
раздел «Помощь» и кликните на него. 

ШАГ 2 – выберите подраздел «Электронная 
подпись». В правой части экрана откроется 
окно со ссылкой «Получить электронную 
подпись» и инструкцией по установке и 
использованию.

ШАГ 3 – нажмите ссылку «Получить 
электронную подпись», откроется 
дополнительное поле с кнопкой «Отправить 
письмо». Нажмите на неё.

ШАГ 4 – зайдите в личный почтовый ящик, 
откройте полученное письмо и перейдите по 
указанной в нем ссылке. Обратите внимание, 
что ссылка и файл доступны только в течение 
1 часа после первого скачивания. 
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… продолжение на следующем слайде



Получить электронную подпись

ШАГ 5 – в новом окне откроется форма для 
получения электронной подписи: придумайте 
и введите пароль, затем нажмите кнопку 
«Отправить».

ШАГ 6 – сохраните файл с расширением p12 
на жесткий диск.

5

6



Установка персональной электронной подписи
Полученную электронную подпись необходимо установить (импортировать) на устройство, с которого в дальнейшем вы будете заходить 
в личный кабинет. Для этого необходимо проделать следующую последовательность действий (кроме браузера Mozilla Firefox). 

ШАГ 1 – откройте папку, в которую был сохранен файл электронной подписи.

ШАГ 2 – двойным кликом на файле запустите «Мастер импорта сертификатов» и два раза нажмите кнопку «Далее».

ШАГ 3 – введите пароль, который был создан при получении электронной подписи, затем нажмите кнопку «Далее».

ШАГ 4 – в следующем окне мастера нажмите кнопку «Готово».

ШАГ 5 – убедитесь, что в ваших личных данных в кабинете студента в разделе «Электронная подпись» появился статус «Установлена». 
Если статус не изменился, перезагрузить компьютер.

OS Windows

МасOS

Для установки электронной подписи на Apple MacBook необходимо следовать инструкции.

Мобильные устройства (OS Android)

Вы также можете установить электронную подпись на свой смартфон, для этого необходимо следовать инструкции по установке 
электронной подписи на мобильных устройствах.

https://media.fdo.tusur.ru/tdo/Docs/Инструкция%20Mozilla%20Firefox.pdf
https://media.fdo.tusur.ru/tdo/Docs/Инструкция%20Mac
https://media.fdo.tusur.ru/tdo/Docs/Инструкция%20Android


Удаление электронной подписи

Электронная подпись имеет ограниченный срок действия. После того как она устареет, необходимо её удалить.
Для этого необходимо проделать следующую последовательность действий: 

ШАГ 1 – запустите любой браузер (кроме MS Edge).

ШАГ 2 – откройте страницу с настройками. 

ШАГ 3 – с помощью кнопки «Настроить сертификаты» («Просмотр сертификата», «Управление сертификатами» и т. п.) откройте 
окно «Сертификаты» («Управление сертификатами»).

ШАГ 4 – перейдите на вкладку «Личные» («Ваши сертификаты»).

ШАГ 5 – выделите электронную подпись, нажмите кнопку «Удалить».


